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Ergonomsko nacrtovanje delovnih mest

Kaj je ergonomija?
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esed ergos = delo in
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Ergonomsko nacrtovanje delovnih mest

Primeri slabega, ne-egronomskega oblikovanja

Slika je posneta
na trajektu.
Vrata za izhod v
sili so umetnisko
prebarvana
skupaj s steno.
In kje je izhod?




Ergonomsko nacrtovanje delovnih mest

Mo ja zgodba:

‘Ko sem pospravil svoja oblacila
v omarico, sem se pred vstopom
v bazen zelel stusirati, vendar v
tem hi-tech kopalis¢u nikakor
nisem nasel 'stikala® za vklop
tusa.

‘Verjetno je vklop avtomatski’,
sem pomislil in se priblizal steni,
vendar se nic¢ ni zgodilo... ???

Odpravil sem se proti bazenom in
za vogalom zagledal tole sporocilo:
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Automatic Automatic
Door Door




Ergonomsko nacrtovanje delovnih mest

Na teh vratih pisSe, da so
avtomatska. Pricakovali bi,
da se bodo sama odprila.
Vendar se ne odprejo. Za
odpiranje je treba pritisniti
stikalo, ki je tako integrirano
v obliko, da ga skoraj nihce
ne opazi.
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Obremenitve na delovhem mestu

Hrup —
obremenitve >

Obremenitve
vida
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Antropometrija:
* je znanost o merah Cloveskega telesa;

e proucuje razmerja med velikostjo posameznih delov
Cloveskega telesa;

e ugotavlja mere telesnih delov (osnova za analizo in
oblikovanje raznih sistemov).

Merjenje dimenzij glave
leta 1910 in 3D meritve
telesa danes




Ergonomsko nepravilne drze

> 45° \ _
nagib glave > 35° zamik rok v
naprej > 45° ramenu > 35°
dvig rok v
>90° ramenu > 90°

radialna deviacija zapestja,
preveliko upogibanje

)ne Balantic



Metode za ocenjevanje delovnih drz in polozajev

Metode za ocenjevanje delovnih drz in polozajev

Opazovalna metoda OWAS - Ovaco Working Postures Analysing System
Metoda RULA - Rapid Upper Limb Assessment

Metoda REBA - Rapid Entire Body Assessment

NIOSH — National Institute for Occupational Safety and Health

OCRA - Ocupational Repetitive Actions

LUBA- Loading on the Upper Body Assessment

N — Evaluacion del Riesgo Individual (Individualna ocena tveganja)
rain Index

ential Ergonomics Issue List
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Dobro pocutje na delovhem mestu




Primer - Delo medicinske sestre na ocesnem oddelku - oftalmologija

Medicinska sestra Racunalnisko oblikovan telesni
asistira pri pregledu poloZaj medicinske sestre pri delu



Delo medicinske sestre na ocesnem oddelku - oftalmologija

Potek dela:

V ambulanti poteka delo v obliki
timskega dela, pri katerem sodelujeta
zdravnik oftalmolog in medicinska sestra.
Delo je usklajeno, saj vsak pozna svoje
naloge in zadolzitve, zato poteka delo
hitro in ucinkovito.

Opazovali smo delo medicinske sestre, ki
najprej pripravi pacienta na pregled.
Priprava obsega pregled vidne ostrine,
aplikacijo midriaticnih kapljic, slikanje
OCT in nastavitev kanile.

Sledi izvedba invazivnhe diagnostike s fluoresceinsko
angiografijo. To je metoda, pri kateri s pomocjo kontrasta
preucimo zilje mreznice in indirektno zilnice oCesa s posebno
kamero.



Delo medicinske sestre na ocesnem oddelku - oftalmologija

Opis problema:

« Med potekom preiskave, ki traja
veC minut, tudi do 10 minut,
medicinska sestra asistira tako,
da drzi veke oCesa odprte.

« Pri tem je najveCji problem
telesni polozaj medicinske
sestre med delom, ko asistira
pri izvedbi preiskave.

 Pri zaposlenih se pojavljajo
pogoste bolecine v hrbtenici, zato
smo izvedli opazovanje z OWAS
metodo.




Delo medicinske sestre na ocesnem oddelku - oftalmologija

Prsni del hrbtenice Zgornji udi Roke |Spodnji udi Glava
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Delo medicinske sestre na ocesnem oddelku - oftalmologija

Rezultati analize: Dobljeni rezultati so potrdili predhodne
predpostavke. Pri telesnih polozajih 2.3 roka nad nivojem ramen, 3.1
— fini prijem ene ali obeh rok in 4.3 — stojeC polozaj na eni iztegnjeni
nogi so dobljene vrednosti previsoke, zato so za ta nacin dela
potrebne spremembe takoj ali v bliznji prihodnosti. Prav tako so
spremembe potrebne pri polozaju glave in vratu - 5.2 in 5.3 -
polozaj, kjer je glava nagnjena na stran. Za ostale poloZaje telesa
spremembe niso potrebne.

Predlogi izboljsav: Tezave pri delu se pojavljajo predvsem zaradi
narave poteka preiskave. Aparat, ki je po eni strani tehnolosko zelo
dovrSen in sodoben, po drugi strani za ustrezno izvedbo preiskave
zahteva asisitiranje v neustreznem polozaju. Verjetno zaradi
omenjenega problema nacina izvedbe preiskave ne bodo spremenili,
zato se v trenutni situaciji svetuje ve¢ odmorov med delom oz. da se
preiskave na tem delovhem mestu ne izvajajo ena za drugo.
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[The work posture seems normal and natural. The pastural load on the

musculoskeletal system is acceptable. There is na need for corrective measures,
Nate that only downward force components are considered in the analysis.
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Tipicni telesni polozaji
medicinske sestre med
izvedbo preiskave —
simulacija s programskim
paketom Jack
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IThe wark posture may have harmful effects on the musculoskeletal system.

Musculoskeletal loading is not extreme with this posture, however, corrective
measures are encouraged.
Note that only downward force components are considered in the analysis.
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